Vos premiers pas sur 2houses

2houses

Vous venez de débuter sur 2houses et vous ne trouvez pas votre che-
min? Voici quelques explications pour bien commencer la configuration
de votre compte. 2Zhouses n‘aura bientdt plus de secret pour vous !



Etape 1 : Inviter mon co-parent

e 2 M ik

Veuillez compléter votra compte

progreszen: [ < 0! T »
Lors de la création de votre compte, vous

X p Ma famille : Membres
avez renseigné le nom du co-parent. ST
Pour linviter, voici la marche a suivre

X Mas anfants la famille

1. Rendez-vous dans « Ma famille » o - > [ . ——
2. Cliquez sur « Membre » el (@R

3. Cliquez sur la clé a c6té du nom du co-parent st oe compre mveo =

R

o iy Sriin 3 =

Utlisataurs tiars

IIm'y B ancare aucun utligeteur tiers.

L'invitation sera envoyée a:

© Envoyer une invitation écrite par 2houses ) J'écris moi-méme l'invitation
Message Lorsque vous avez appuyé sur la clé a coté du
Boriour Ly, nom du co-parent, il vous suffit d'y inscrire son
Brenda vous a invité & rejoindre 2houses. 2houses est un outil de communication qui aide les parents ad resse e-mail Vo us po uvez | u | é Cri re un mes-
séparés & communiquer et & mieux s'organiser pour le bien-étre de leurs enfants. Avant d'accepter cette :

invitation qu'il vient de vous envoyer, nous vous invitons a découvrir comment 2houses peut vous aider sag e person nalisé ou | u | en Voye r | ! | n V|tat| on pre-
dans votre situation de parent séparé. . .
écrite par 2houses.

Temps épargné, sérénité!

Si vous avez des questions, contactez-nous via I'adresse support@2houses.com. Nous espérons vous voir
bient6t parmi nos utilisateurs.

© Ce message va inclure un lien pour confirmer le compte du co-parent. Il ne devra pas en créer un nouveau.

ENVOYER L'INVITATION

Enfin, lorsque vous désirez vérifier si le co-parent a bien accepté votre demande, il vous suffit de retourner
sur la page « Ma famille » et vous pourrez voir si I'accés du co-parent est accepté ou non.

Ceci n'est pas applicable si vous étes le co-parent invité.



Etape 2 : créer le planning de garde partagée

ATy cebem | SApwca  =Crance TMammagm W |Tormation

Aime - W ta famills

Aganda  Evénamircs  Plannings peramles  Mate  Oasardes da changumen:

Veullez compléter votre compte Pour créer votre premier planning de garde

» T P ——
P PTG L SRR iy 1. Rendez-vous dans I'onglet « Agenda »
Aencias Planrings parentass [ 2. Ensuite dans la sous-catégorie « Plannings

W AR T

parentaux »

3. Cliquez sur « Créer un planning parental »
ou « Créer mon premier planning parental
», les deux choix vous ménent a la méme

page

W AN et e SPRET R ®

Ma famile

Aucun planning parerital n'a &é crid
Eranda Thomaot

o b e R S A

@ Uiy ivith
Viertnzsie -
Loy
Findwzs | &

R it pralar plening parartel

{2} 2houses  BrendaandLiy + Ade  Actvitérécente  Brenda Thomson ~
#Tableaudebord  fAgenda SIFinances MMessages = informations  Autres ~ & Ma famile
Ageonca  Evénoments  Planningsparsntalx  Viste  Demandes da changement

Agenda> Plannings parentaux Nouveau
VOS PLANG

NINGS PAENTALX

Quel modéle de planning parental correspond au vétre ?

Une fois que vous avez appuyé sur ce bouton, il

> .. - o °
ne vous reste plus qu’a choisir le modéle qui vous i e s s
.
convient.
;Y 0. r:Y 0. 0. 0.
Dans le calendrier, ce planning commence  03/03/2019 et se répéte jusqu'au  02/01/2021
Mon jour d'échange estle  Vendred
Est-co quo Lou passe la nuit chez vous aujourdhui 7 u:
e o [
{5} 2houses  Brencaetiy + Ade  Acttérécente  Brenda Thomson ~
#Tableaudebord  ftAgenda  S3Finances  MMessages = lnformations  Autres v & Ma famille

Veuillez compléter votre compte
Progression: [INC T

Agenda> Plannings parentaux » Nouveau

VOS PLANNNGS PARENTAUX

Ou vous pouvez composer votre calendrier ma-
nuellement, il vous suffit de sélectionner les jours
et le parent afin de personnaliser votre planning.

Quel modéle de planning parental correspond au vétre ?

Garde partagée ‘Garde principale Ter, 3o, et Se w-e 3344 2255 223




Etape 3 : créer un planning de vacances

Comme pour la création d'un calendrier «Stan-
dard», vous devez vous y rendre de la maniére
suivante :

1. Rendez-vous dans « Agenda »

2. Cliquez sur « Plannings parentaux »

3. Cliquez sur « Créer un planning parental »

Agenda)> Plannings parentaux > Nouveau

VOS PLANNINGS PARENTAUX

1. Quels enfants sont concernés par ce planning parental ?

00—
2. Quel modele de planning parental correspond au vétre ?

@ Rien ne correspond A votre planning parental ? Créer le vétre manuellement

1er, 3¢, et e w-e. 3344 2255 223

Garde partagée

Garde principale

& Ma famille

#Tabear+~! 4 [Agenda | E5Finances

=Messages = informations  Autres ~.

Agenda  ivénemer - Plannings parentaux  Visite

[R— —

Demandes e changement

Veuillez compléter votre compte
Progression: [

Prochaine étape: J'invite mon co-parent et regois [777] d'essai en plus 3

Agenda> Plannings parentaux

VOS PLANNINGS PARENTAUX

]

Nom Période Actions = X
Ma famille
Garde partagée Du 4 mars 2019 au 27 @|[= =
décembre 2020 n Brenda Thomson
Vula deriee o : 05 mar 2019, 1632
@ Lily Smith
oo e é Le Ia priorté sur les autres. Pasdaccis-

o:
Pasd'accés - A

Ensuite, comme pour le planning « standard »,
vous devez sélectionner les enfants concernés et
sélectionner le mode « créer manuellement »

Une fois cette opération terminée, donnez un nom
a votre planning et insérer la date de début et
de fin. Ensuite, cliquez sur le premier jour de la
semaine et dites chez qui I'enfant passera la nuit,
répétez cette opération jusqu’a la date souhaitée.
Si vous désirez ajouter une semaine supplémen-
taire, cliquez sur « ajouter une semaine ». Si ce
calendrier ne se répéte pas, appuyez sur « Ne
se répete pas et s'applique jusqu'au... », dans le
cas échéant, appuyez sur «Se répeéte jusqu’au...».
Lorsque vous avez établi votre planning, cliquez
sur « Créer ce planning parental ».

Agenda> P ings p >
VOS PLANNINGS PARENTAUX
* Nom v é d ui £8 Apergu rapide du calendrier
commence le:
Vacances de Nog! 1
231272019 D Ma famille

Récurrent Brenda Thomson

Vula derridre ois: 06 mar. 2019, 09:03
5 Qarépite jusqu'au | 03/01/2021 3
Lou passe la nuit s o Lily Smith
chez: 5 1épéte pas et S'apPIGUS JuSqu'au B Janvier 2020 Pt wacia )
s Lundi Mardi a @ Llaual
20ic 24 e

o
Pas d'acods -
26 die. 27 die. 28 die. 20dic
* @ @
Lily r

Vendredi Samedi Dimanche

Iy
0 sée 31 ate tian 24 3n ajn. sian
.
8 Supprimorlo domibro somaino © Ajoutor uno semaine & co planring

Bcréer ce planning parental Jou Annuier

Le planning des vacances superposera le planning stan-
dard aux dates convenues. Cf : lexique p.10.




Etape 4 : créer une demande de changement

Pour créer votre demande de changement,
cliquez sur :

1. « Agenda »

2. « Demande de changement »

3. « Créer une demande de changement »

Agenda > Demandes de changement > Nouveau

GERER LES EXCEPTIONS DE VOS PLANNINGS PARENTAUX

a
*Jo demande que | )

A4

e = )

Ma famille

Brenda Thomson
X Lily Smith
ebu | 160372019 08:00 Vala dernire fos : 05 mar. 2019, 1346
o
*A 18/03/2019 09:00 ¥ Pas dracods - £

ne pas spécifier les heures.

Raison: | Je dois partir en séminaire & I‘étranger pour le traval

Mentionnez icila raison de cette o outoute
partiouliére

Créer cette demande de changement | ou Annuler

# Tableaudebora  #8Agenda  E3Finances MMessages  [informations  Autres ~ & Ma famille

Agenda  Evénements  Plannings parentaux  Visite -~ Demandes de changement
Agenda > Demandes de changement s
GERER LES EXCEPTIONS DE VOS PLANNINGS PARENTAUX

S g i x

£ Apergu rapide du calendrier

Aucune demande de changement n'a été créée "
Ma famille

Créer votre premiére demande de changement
e Brenda Thomson

Vu la derniére fois : 14 mar. 2019, 12:08

Lily Smith
Vu la derniérs fois : 05 mar. 2019, 13:46

@ ::.a-m- s

Sélectionnez le parent qui devra prendre en charge
les enfants. Encodez une date et une note si vous
le désirez.

Une fois que toutes les données sont entrées, cli-
quez sur « Créer cette demande de changement »

Une fois cette opération faite, vous pouvez voir
votre changement dans votre calendrier.
Dans ce cas-ci, la demande de changement n’a
pas encore été acceptée par le co-parent, ce
pourquoi les deux gardes s’affichent.

# Tebleaudebord  fHAgenda  E3Finances

= Messages  Sinformations  Autres ~ & Ma famille

Agenda  Evénements  Plannings parentaux  Visite  Demandes de changement

Agenda

UNE VUE GLOBALE SUR TOUS LES EVENEMENTS DE LA FAMILLE.

< > | Aujourd'hui mars 2019 Mois | Semaine @ Aide
Sem.  dim.24/2 lun. 25/2 mar. 26/2 mer. 27/2 jeu. 28/2 ven. 1/3 sam. 2/3 Agenda
9 2]

2 Configuration du calendrier

10 3 4 5 6 7 9
i P 0 12 o 7 . 16 D Téléoharger au format PO
 Partager mon agenda
— e
Brenda 8 Abonnement calendrier externe
12 17 18 19 20 21 22 23
b [© chez Bronca |
tm e— Ma famille
13 2 25 26 27 28 29 30
chez Brenda. ‘ e Brenda Thomson
vy = Vu la dernidre fois : 14 mar. 2019, 12:08
Lily Smith

Vu la dernidre fois : 05 mar. 2019, 13:46.

@ Cliquez sur un jour pour créer un événement ou une demande de changement Lou
¥ Pasdaccés- F



Etape 5 : Créer un événement

# Tableaudeborc  fHAgenda B3 Finances [l ®Messages 3 lInformations  Autres ~ & Ma famille

Agends  Evénements  Plannings parentaux  Viste  Demandes de changement

Veuillez compléter votre compte

Progession: (A

Prochaine étape: J'invite mon co-parent et regois [7775] d'essai en plus 3

R © Créer un nowvel événement
£ Apergu rapide du calendrier

Aucun événement n'a été créé i
Ma famille

Ajouter un premier événement au calendrier
Brenda Thomson

Vu la derniére fois : 06 mar. 2018, 10:00
° Lily Smith
Pasdacoés- A

LR
Pas d'accés - £

Agenda> Evénements

GERER TOUS VOS EVENEMENTS

Agenda > Evénements » Nouveau

GERER TOUS VOS EVENEMENTS

Lorsque vous étes sur le Tableau de Bord :
1. Cliquez sur I'onglet « Agenda »

2. Puis sur la sous-catégorie « Evénement »
3. Enfin sur « Créer un événement »

£ Apergu rapide du calendrier

Lorsque vous avez cliqué sur ce bouton, vous ar- —_— —
rivez sur la page de I'événement. Remplissez les oo oo tmoren

champs. Vous pouvez choisir que cet événement R
soit récurrent. Récurrence

gl Toutes ines Choix de la ré

Vous pouvez également choisir que cet évene- En,,mmemé
ment ne se passe qu’une seule fois. e 2

Se répéte jusqu'au

Notes. Ne pas oublier son sac)

Mentionnez ici les di lidres (le parent q.
exemple) ou tout autre commentaire au sujet de I'événement.

Cet événement est privé (seulement visible par mo)

Fichiers attachés

Pas d'accis - £

o:
Pas d'accés - £

| Lily Smith

* Commence le 06/03/2019 15:00 Ma famille
Toutetaounéo ’Q Suo
(,3 ...
@ Une fois que vous avez configuré votre évene-
v e ment, cliquez sur « Créer I'événement ».

P

particuliéres é prend I'enfant, par

exemple) ou tout autre commentaire au sujet de I'événement.

Cat événement est privé (seulement visible par moi)

Fichiers attachés

Sélectionner ou Glisser un fichier

Gréer Iévénement  pu Annuler




Etape 6 : Créer une dépense

#Tableaudebord  Agenda  E3Finances Messages  informations  Autres ~ & Ma famille

Pour créer une dépense, veuillez suivre cette pro-

cédure :

1. Cliquez sur I'onglet « Finances »

2. Puis sur la sous-catégorie « Dépenses »

3. Et enfin sur « Renseigner une nouvelle dé-
pense »

EQUIIBRER LA BALANCE: REVIBOURSEZ LE COPARENT EN EFFECTUANT UN PAIEMENT ET RENSEIGNEZ-LE IC1

* J'ai dépensé 56 €
Balance
e 04/03/2019

*Pour  Chaussures
Les comptes sont équilibrés
* Catégorie

ofcréer une nouvelle catégorie

Ma famille
* Enfants concernés.
Brenda Thomson

Vu la derniére fois : 06 mar. 2019, 09:35.
() Fait Fobjet d'un remboursement ? @ e Lily Smith
Pas d'acces - B

Lou
Pas dlaccés - B

Fichiers attachés

Sélectionner ou Glisser un fichier

Vueglorsla  Dépenses  Balance  Liste desouhaits  Pensions alimentaires Rapports par catégorie

Veuillez compléter votre compte

Progression: - (NI v [ ]

Enanoes » Dépenses 3 Renseigner une nouvelle dépense.
HNom Balance
QRecherche

Les comptes sont équilibrés

Toutes Acceptée En attente Refusée
Ma famille
Aucune dépense n'a encore été renssignée. @ Xz oo
Voaderide fois : 0 s 2019, 0931

Rensaignez votr promiére dépense maintenant | Lily Smith
Pas diacods - £

Lou
Pas daccis | £

Lorsque vous étes sur la création de la dépense,
insérer le montant, la date et le motif. Ensuite,
pour la catégorie, si vous si vous n'en avez pas
encore, cliquez sur « Créer une nouvelle catégo-
rie ».

Pour la catégorie, renseignez un titre, le pourcen-
tage de partage, et si vous le désirez, une note
explicative. Cliquez sur « créer une catégorie ».

Création de catégorie

*Nom  Habits

*Ma part 50 %

Description Les vétements et chaussures sont partagés & 50% chacun. | J

Créer une catégorie



Finances > Dépenses > Renseigner une dépense

EQUUBRER LA BALANGE: REMBOURSEZ LE COPARENT EN EFFECTUANT UN PREMENT ET RENSEIGNEZ-LE CI

* J'ai dépensé 56 €
Balance
Lo | 04032019
* Pour Chaussures

Les comptes sont équilibrés
!Catégorie  Habits

o Créor une nowele catégorio

A Ma famille
L0 Ienfant Brenda Thomsan
= Vlula dermire fois : 06 mar. 2019, 09:35
Fait lobjet d'un remboursement ? @ o Lily Smith
Pasdacchs - B
Notes ‘ L L =
4 Pasdaccis - B

Fichiers attachés

Sélectionner o Glsser un fichier

Renseigner cette dépense b

Vous pouvez désormais remplir toutes les autres
données de la dépense. Vous pouvez également
attacher un fichier (la photo du ticket de caisse
comme preuve par exemple).

Si votre dépense est sujette a un remboursement
externe (ex : mutuelle), cliquez sur « Fait I'ob-
jet d’un remboursement » et indiquez le béné-
ficiaire.

# Tableaudebord  fAgenda £ Finances [ Messages [ Informations  Autres ~ & Ma famille

Vueglobale  Dépensesfil]  Balance Liste desouhaits  Pen:

Rapports par période @

Veuillez compléter votre compte
Progression: - [N

Prochaine étape: J'invite mon co-parent et regois (2] d'essal en plus >

Finances > Dépenses
EQUILIBRER LA BALANCE: REMBOURSEZ LE COPARENT EN EFFECTUANT UN PAEMENT ET RENSEGNEZ-LE ICI

Renseigner une nouvelle dépense

Dépense renseignée avec succés

Nom Balance

Q Recherche

Les comptes sont équilibrés

Toutes

Acceptée En attente. Refusée
Date de Nom Montant Catégorie  Statut Actions Ma famille
dépense & Brenda Thomson
Vi demiare fos 06 mar 2019, 09:53

4mars2019  Chaussures 28,00 € Habits = 3 H al @ n [}

aruntonide  BT50%/LS Lily Smith

e o Pas daccis - £

Vueglobale  Dépensesd]  Balance Liste desouhats  Pensions alimentaires Rapports par catégorie  Rapports par période &

Veuillez compléter votre compte
Progression: - (I

Prochaine étape: J'invite mon co-parent et regois 7275 d'essai en plus 3

Finances » Dépenses » Chaussures > Renseigner un remboursement
EQUUBRER LA BALANCE: REMBOURSEZ LE COPARENT EN EFFECTUANT UN PAIEMENT ET RENSEIGNEZ-LE ICI

Montant 14 €
Balance
Remboursé le 07/03/2019 09:00
Notes La salle de gym m'a remboursé 14€ sur le total de la dépense.

4 Les comptes sont équilibrés

Mettre & jour ce remboursement | ou Annuler

Mettez a jour le remboursement

Ma famille

Brenda Thomson
Vu la dernidre fois : 06 mar. 2019, 09:56

A Lily Smith

EQUUIBRER LA BALANCE: REMBOURSEZ LE COPARENT EN EFFECTUANT UN PAIEMENT ET RENSEIGNEZ-LE IC1

* J'ai dépensé 56 €

Balance
Ile 04/03/2019

*Pour  Chaussures

Les comptes sont équilibrés

*Catégorie  Habits

ou Créer une nouvele catégorie

Ma famille

* Enfants concernés

®

Brenda Thomson
Vula deridre fois : 06 mar. 2019, 09:35

0
Pas daccés - £
CE

Pas dacods - £

Notes.

Lou avalt besoin de nouvelles chaussures pour la gym.

Fichiers attachés

Sélectionner ou

Glisser un fichier

Enfin, cliquez « Renseigner cette dépense » et
n‘oubliez que le bénéficiaire du remboursement
doit encoder ce remboursement dés qu'il a per-
cu. Une petite notification bleue indiquera qu’un
remboursement est en attente et celui-ci pourra
étre encodé via les doubles fleches.

NB : Le systéme sait que le parent qui entre une
dépense ['a totalement payée. Il fait donc une
balance entre les dépenses de chaque parent et
ce qu'il doit a 'autre.

La balance des paiements est utilisée pour équi-
librer les comptes et non marqué une dépense
comme «payée».



Mais encore...

Messagerie

Elle vous permet de communiquer directement avec votre ex-partenaire ou toute autre personne liée au
compte. Les messages ne peuvent pas étre supprimés et vous pouvez extraire les conversations en PDF.
Vous pouvez également archiver toutes vos conversations. Vous ne pouvez évidemment communiquer
qu'avec un membre «actif», c'est-a-dire qui a été invité et qui a accepté l'invitation.

Journal

Le journal vous permet de publier des status, des images ou encore des situations. Il fonctionne comme
Facebook sauf que toutes les informations postées sont confidentielles entre vous et les personnes qui uti-
lisent le compte.

Album photos
L'album photos vous permet de publier des photos de vacances, de sorties, de fétes, etc. avec les autres
membres du compte.

Banque d’informations

Il vous permet de publier toutes les informations concernant vos enfants (taille, groupe sanguin, mesures,
taille de vétements, etc), des dossiers (dossier scolaire, dossier médical, etc) ou d'indiquer des contacts
(école, babysitter, médecin, etc).



Lexique et exemples

Demande de changement
La demande de changement de garde est initiée par un parent quand il veut apporter un changement
au planning de garde pour une ou plusieurs nuits. Cette demande doit étre acceptée pour étre prise en
compte dans le calendrier.

Exemple : vous désirez que votre enfant reste chez vous le week-end (alors qu’il devrait étre chez 'autre pa-
rent) car vous avez un évenement familial prévu. Faites une demande de changement, I'autre parent recevra
une notification qu'il pourra accepter ou refuser.

Visite
La visite représente le temps passé chez un des parent sans pour cela inclure la nuitée. En pratique il s'agit
d'une journée ou de quelques heures passées chez I'autre parent ou la personne tierce.

Exemple : Papa accueille les enfants le mercredi aprés-midi de 13h a 18h30 sans pour autant qu'ils y passent
la nuit

Dépense

Les dépenses partagées concernant les enfants peuvent étre entrées dans 2houses. La personne qui encode
la dépense est la personne qui a déboursé I'argent pour cette dépense. Chaque dépense est entrée dans
une catégorie (configurable) qui définit le pourcentage de partage. Le parent recoit une notification qu'il
pourra accepter ou refuser. Quand la dépense est acceptée (et uniquement a ce moment), la balance sera
mise a jour.

Exemple : vous achetez des chaussures pour Tomas, alors vous étes la personne qui encodez la dépense
pour que le systéeme puisse équilibrer la balance du bon cété. Cette dépense est ajoutée dans la catégorie
“Vétements” (que vous avez créée et défini le partage a /50)

Balance des paiements

La balance de paiements équilibre le montant en fonction des dépenses et des paiements réalisés par
chaque parent. Il n’est donc pas nécessaire de réaliser des paiements vers |'autre parent “dépense par dé-
pense”, 2houses calcule le solde global pour vous. Vous savez donc a tout moment qui doit effectuer un
paiement vers |'autre parent et de combien.

Exemple : si le parent A fait une dépense 50/50 a 56€ et que le parent B fait une dépense 50/50 a 60§, alors
le parent A doit 4€ au parent B. La balance comptabilise automatiquement en fonction des dépenses de
chacun.

Paiement
Le paiement sert a équilibrer la balance de paiements.

Exemple : le parent A a une balance négative, pour I'équilibrer, il doit faire un paiement au parent B pour
que la balance s’équilibre.

Planning de garde

Le planning de garde est basé sur les regles de garde définies dans I'accord (garde alternée, principale,
etc). Nous avons définis des modeéles de gardes standards basés sur les accords les plus répandus. Il vous
est aussi possible de définir manuellement votre propre planning de garde généralement défini sur 1, 2 ou
3 semaines qui vont se répéter pour créer votre planning de garde continu.

e
10



Planning de vacances

Le planning de vacances (qui est également un “planning de garde” dans 2houses) superpose le planning
standard. En effet, les calendriers que vous créez ont une hiérarchie que vous pouvez modifier. Le planning
du dessus sera prioritaire dans |'affichage du calendrier par rapport a celui qui est en-dessous dans la liste,
donc votre planning de vacances se trouve au-dessus du planning standard mais ne supprime pas le stan-
dard. Si on déplace le planning des vacances sous le planning standard, alors le planning standard reprend
la priorité sur le planning de vacances.

Invitation du co-parent
Notez que le co-parent a tout autant de droits que la personne qui créée le compte. Il peut modifier toutes

les informations qu'il souhaite et est aussi libre que le créateur du compte.

Exemple : le parent A crée le compte, il invite le parent B, ce dernier peut créer le planning de garde si le
parent A ne I'a pas encore fait.
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